
Avviso di 
potenziali 
danni al 
misuratore 
causati 
dal gelo

L’abbassamento delle temperature invernali può danneggiare significativamente  
i contatori dell’acqua e, di conseguenza, l’impianto idrico di casa. Per evitare di 
incorrere  in queste spiacevoli problematiche, Acque Bresciane consiglia di adottare 
alcune  buone pratiche per proteggere i contatori dal gelo, in particolare quelli 
collocati all’esterno  dei fabbricati, in locali non isolati o in abitazioni utilizzate 
raramente, considerati  maggiormente “a rischio”. 

Pertanto, la invitiamo ad adottare le seguenti semplici misure preventive:

Ricordiamo che, come previsto dall’art. 2.22 del Regolamento del Servizio Idrico 
Integrato, adottato dall’ Autorità d’Ambito della Provincia di Brescia, la custodia e 
l’integrità del misuratore sono a carico dell’utente. Eventuali danni causati dal gelo 
comporteranno l’addebito dei costi di riparazione o sostituzione del dispositivo.

1 Protezione del vano: Se il contatore si trova all’esterno (in un 
pozzetto, nicchia o armadietto), assicuri una chiusura ermetica 
del vano e isoli l’interno con materiali isolanti.

2
Copertura del misuratore: Avvolga il corpo del contatore e 
le tubazioni esposte con materiali isolanti specifici come 
polistirolo o manicotti in gommapiuma. È importante evitare 
tessuti o materiali che trattengono umidità, poiché potrebbero 
peggiorare la situazione.

3
Mai usare acqua calda: In caso di congelamento accertato, non 
tenti di sbloccare il contatore o le tubature utilizzando fiamme 
libere, phon o acqua calda. Tali azioni possono provocare 
danni irreparabili o situazioni di pericolo. Utilizzi solo acqua a 
temperatura ambiente o attendi lo scongelamento naturale.

4 Verifiche periodiche: Controlli periodicamente lo stato delle 
protezioni, specialmente dopo nevicate o giornate di forte gelo.

5 Immobili non utilizzati: Chiudere la valvola a monte del 
misuratore e provvedere allo svuotamento dell’impianto interno.

Per la segnalazione di eventuali guasti è possibile contattare il 

numero verde Guasti ed Emergenze 800 556 595
 attivo tutti i giorni, 24 ore su 24.


